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INFORMAZIONI PERSONALI

- Nome

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)

» Nome e indirizzo del datore di lavoro
¢ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
* Competenze

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
e Competenze

¢ Date (da-a)

» Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

¢ Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di lavoro
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STEILA, Chiara

Italiana

DAL 01/01/2014 ad oggi
Consorzio Intercomunale dei Servizi Socio Assistenziali “I.R.1.S.”, Via Repubblica 22/b, Biella
Consorzio intercomunale dei Servizi Socio Assistenziali
Dipendente
Responsabile dei Servizi Territoriali
= Gestione tecnica, economica e logistica delle diverse aree di competenza;
= coordinamento delle risorse umane e dei gruppi di-lavoro;
= cura delle relazioni con la committenza, in particolar modo con le Amministrazioni
Comunali;
= cura delle relazioni con gli stakeholders; :
= direzione dellesecuzione dei lavori per le materie di competenza, i cui servizi sono
affidati al Terzo Settore;
progettazione tecnico-professionale per gli affidamenti di servizi;
partecipazione a diversi tavoli di progettazione c/o la Regione Piemonte;
governance e partecipazione ad un patto di sussidiarieta;
coordinamento di tavoli tematici, anche all'interno del Piano di Zona.

DAL 01/08/2010 AL 31/12/2013 .
Consorzio Intercomunale dei Servizi Socio Assistenziali “I.R.1.S.”, Via Losana 20, Biella

_Consorzio intercomunale dei Servizi Socio Assistenziali

Dipendente
Coordinatore dei Servizi Territoriali
= Gestione tecnica e logistica delle diverse aree di competenza;
= coordinamento delle risorse umane e dei gruppi di lavoro;
= cura delle relazioni con la committenza, in particolar modo con le Amministrazioni
Comunali; :
= cura delle relazioni con gli stakeholders;
= partecipazione a diversi tavoli di progettazione c/o la Regione Piemonte.

DAL 20/07/2006 al 31/07/2010

Consorzio Intercomunale dei Servizi Socio Assistenziali “.R.I.S.”, Via Losana 20, Biella
Consorzio intercomunale dei Servizi Socio Assistenziali

Dipendente

Assistente Sociale

DAL 02/03/2006 al 15/07/2006
Cooperativa Sociale Pro.ge.s.t. a.r.l., Via Vacchieri n.7, Collegno (TO)



* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)
» Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da —a)
» Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)
» Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

s Date (da - a)
*» Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)
» Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)

+» Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
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Cooperativa Sociale
Contratto su progetto
Assistente Sociale

15/11/2019-15/12/2019
Assistenza? No, Grazie! Nuove frontiere prospettive per il Servizio Sociale del Terzo Millennio-
BBC FAD

02/02/2018-22/02/2018
Delega e controllo nei ruoli di responsabilita — IRS MILANO

27/03/2017-04/07/2017

Corso di Formazione e Aggiornamento Professionale Valutazione dell'efficacia delle politiche
pubbliche- VALORE P.A. Universita degli Studi di Torino

26/02/2016-24/12/2016

L'importanza della riflessione etica ed il codice deontologico degli Assistenti Sociali (formazione
online promossa da CNOAS)

15/02/2016-17/02/2016
Sessione formativa rivolta ai referenti di ambito territoriale e delle regioni-P.1.P.P.L.5- Ministero
delle Politiche Sociali e Universita di Padova

03/03/2015-24/03/3015
Il ruolo di coordinamento nei servizi alla persone- IRS MILANO

27/01/2017
Relatore su: Responsabilita civile e penale dell'operatore allinterno del corso Aggiornamento
legislativo e giuridico sul tema della responsabilita- FORCOOP TORINO

15/01/2015-31/08/2015
Rischi, Responsabilita e dilemmi etici nel lavoro dell'Assistente

sociale. Valutazione di efficacia degli interventi del servizio sociale. (formazione online promossa
da CNOAS)

09/04/2013
L'Alienazione Genitoriale e gli ostacoli alla genitorialita nel conflitto familiare — Consorzio I.R..S.

29/03/2012- 30/03/2012 v
Gli appalti di Servizi alla persona. Dall'affidamento allesecuzione.- Maggioli

16/02/2012 al 26/05/2012
Centro Studi Erikson- 8° corso annuale di formazione-La metodologia di rete

Metodologia relazione del lavoro di rete



* Qualifica conseguita

* Date (da —a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da—a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
°  formazione

* Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

¢ Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

: * Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

; * Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

s Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Qualifica conseguita

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Qualifica conseguita
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Attestato di formazione

11/11/2011-12/11/2011
Strategie per il cambiamento sociale e individuale- Associazione Ariele Psicoterapia

20/10/2011-22/10/2011

Servizi o0 Bonus? Welfare: futuro tra liberta di scelta e autonomia delle persone- Certosa Gruppo
Abele

29/09/2011
Disegniamo il welfare di domani- Prospettive Sociali e Sanitarie- IRS

OTTOBRE 2010- MARZO 2011
Coaching a cura del dott. Maurizio Motta

30/10/2008-31/10/2008
Senso e valore politico dell’agire nelle organizzazioni- STUDIO APS- Milano

11/04/2008-20/06/2008

Corso di formazione continua-aggiornamento Dipende! Viaggio di cura tra percorsi di cura e
assistenza delle dipendenze patologiche- Consorzio I.R.1.S.

SETTEMBRE 2007-DICEMBRE 2067

Corso di formazione continua-aggiornamento “Il Disagio Mentale”, riconosciuto dalla Provincia di
Biella e organizzato dal Consorzio I.R.I.S.

31/05/2007-06/11/2007

Corso di formazione aziendale promosso dal’ASL 12 Biella: Corso Avanzato D.i.n. “L'l.C.F.
(International Classification of Functioning, Disability and Health)

25/05/2007

Corso di formazione aziendale promosso dal’ASL 12 Biella: Corso Base D.i.n. “L’.C.F.
(International Classification of Functioning, Disability and Health)

1

Gennaio 2007-Aprile 2007
Corso di formazione-aggiornamento “Cambia-menti”- Agenzia Formativa Forcoop di Torino

26/05/2006

Seminario inerente “L’Affido Condiviso” condotto dal’Avv. Stefano Ardagna del Foro di Torino,
organizzato dal Consorzio C.I.S.A. di Rivoli, Rosta e Villarbasse

Dicembre 2005-gennaio 2006
Esame di Stato per la qualifica professionale di Assistente Sociale

Abilitazione all'esercizio della professiong di Assistente Sociale, con punti 167/200

11/02/2005 (Anno Accademico 2003-2004)
Laurea in Servizio Sociale, presso la Facolta di Scienze Politiche di Torino

Dott.ssa in Servizio Sociale, con votazione 105/110



* Date (da —a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Qualifica conseguita

- » Qualifica conseguita

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi ufficiali.
CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di

lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

Con compulter, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

PATENTE O PATENTI
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Anno scolastico 2000/2001
Scuola Secondaria Superiore, presso il Liceo Socio-psico-pedagogico statale “Berti” di Torino

Diploma con votazione 100/100
Diploma con votazione 100/100

BUONE CAPACITA’ COMUNICATIVE E RELAZIONALI

COORDINO GRUPPI DI LAVORO COMPOSTI DA ASSISTENTI SOCIALI, EDUCATORI E 0.S.S. DISLOCATI IN 7
SEDI TERRITORIALI, OCCUPANDOMI DIRETTAMENTE ANCHE DEL COUNSELING TECNICO .

PARTECIPAZIONE IN QUALITA’ DI RELATORE AL CONVEGNO: “L'alienazione genitoriale (P.A.S.) e gli
ostacoli alla genitorialita nel conflitto familiare” promosso dal Consorzio I.R.I.S. in collaborazione
con I'Ordine Avvocati Biella e A.l.A.F. Piemonte e Valle D'Aosta in data 15/03/2013;

PARTECIPAZIONE IN QUALITA’ DI RELATORE in collaborazione con I'Universita degli studidi Torino
negli anni 2011,2012 e 2013 nel corso di Sociologia dell'organizzazione. Titolo dell'intervento:
Problemi organizzativi in un consorzio. Riflessione su assetti, strutture e -

cultura organizzativa;

DOCENTE di Legislazione e organizzazione dei servizi sociali ¢/o Inforcoop nel corso di
formazione per Operatori Socio-Sanitari Sede di Biella anno scolastico 2018-2019 e 2019-2020

DOCENTE a contratto di “Organizzazione dei Servizi Sociali Laboratorio di accompagnamento al
primo tirocinio” ¢/o Universita degli Studi di Torino Sede di Biella anno scolastico 2019-2020

COORDINAMENTO DI GRUPPI DI LAVORO, DI PROGETTI E GESTIONE DEL BUDGET DALL’ANNO 2010,
ACQUISITE ATTRAVERSO IL LAVORO DI COORDINATORE DEI SERVIZI SOCIALI TERRITORIALI.

ATTUALMENTE RESPONSABILE DIRETTO DI N. 19 PROFESSIONISTI, INDIRETTAMENTE, ESCLUSIVAMENTE
PER L'AREA TECNICO-PROFESSIONALE, IN COLLABORAZIONE CON IL TERZO SETTORE, CIRCA 50 ALTRI
PROFESSIONISTI.

BUONA CONOSCENZA DEL SISTEMA OPERATIVO WINDOWS, DEL PACCHETTO WINDOWS OFFICE E DI
OPEN OFFICE;

CONOSCENZA ELEMENTARE DEL SISTEMA OPERATIVO LINUX, INTERFACCIA UBUNTU;

BUONA CONOSCENZA DEI BROWSER INTERNET EXPLORER, FIREFOX E GOOGLE CHROME

BUONA CONOSCENZA DELLE CARTELLE SOCIALI INFORMATIZZATE SISA E CADMO INFOR

STO APPROFONDENDO, TRAMITE AUTO-FORMAZIONE, LE TEMATICHE RELATIVE AL WELFARE
AZIENDALE

B



